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(A) firmasi, gesitli mallarin satisi ve bunlarla ilgili hizmetlerin saglanmasi amaciyla
cevrimici olarak faaliyet yarutmektedir. Sagladigi mal ve hizmetlerin karsiligi olan Ucreti
de gevrimici 6deme yoluyla almaktadir. Bu nedenle, (A) firmasina ait sistemlerde ok
sayida kisiye ait 6deme bilgileri kayitl bulunmaktadir.

Hacker (H), (A) firmasina ait sistemlere saldirarak gok sayida musteriye ait ddeme
bilgisini ele gegirir. (H), elde ettigi bu bilgileri kullanarak yukli miktarda gevrimigi islem
yaparak kendisine maddi kazang saglar.

Kendilerine ait olmayan bu iglemleri fark eden musteriler, polis merkezine giderek
su¢ duyurusunda bulunurlar. YUrattlen sorusturmada, (A) firmasinin, teknolojik imkanlar
dogrultusunda veri guvenligini saglaomak icin alabilecedi butin énlemleri aldigi ve
olayda bir kusurunun bulunmadigi anlasiimistir.
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